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Créer votre compte KSM
K A R D O L  S E R V I C E S  M A N A G É S

Merci
à tous ! Rendez-vous sur KSM : 

https://services.kardol.fr

Réinitialisez votre mot de passe

1. Cliquez sur « Forgot
Password ».

2. Renseignez votre adresse mail 
puis cliquez sur « Submit ».

3. Rendez-vous ensuite sur votre 
boîte mail.

https://services.kardol.fr/


Créer votre compte KSM
K A R D O L  S E R V I C E S  M A N A G É S
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Dans votre boîte mail

1. Ouvrez le mail de l’expéditeur « support@groupe-kardol.com » (vérifiez vos spams).

2. Cliquez sur le lien présent dans le corps de mail.
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Renseignez enfin vos identifiants

1. Votre adresse e-mail dans le champ « User Id »

2. Votre mot de passe dans le champ
« New Password »
⚠ Votre mot de passe doit contenir minimum 10 caractères, des 
majuscules, des minuscules et un nombre.

3. La confirmation de votre mot de passe dans le 
champ « Confirm Password »

4. Validez vos informations en cliquant sur « Submit »

Et voilà, bienvenue sur KSM !



Pour toute information
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Kardol – Équipe KSM
serviceclient@kardol.fr

mailto:serviceclient@kardol.fr

