
Pourquoi ce guide ?
L'IA a tout changé. Les industriels qui obtiennent 
aujourd’hui des améliorations spectaculaires 
n’ont pas commencé avec l’IA : ils ont commencé 
avec des systèmes ERP intégrés, des données 
connectées et des opérations unifiées. 
Aujourd’hui, l’IA amplifie ces investissements 
pour en faire de véritables avantages 
concurrentiels.

Pour les fabricants ayant retardé les 
investissements technologiques fondamentaux, 
l’IA représente à la fois la conséquence de ce 
choix et la raison impérieuse d’agir enfin. Comme 
le rapporte McKinsey, au lieu de viser des 
objectifs vagues du type « améliorer la 
productivité grâce à l’IA », les équipes 
performantes commencent par des prédictions 
spécifiques et testables, telles que :
« Nous pensons que l’utilisation de l’IA pour 
automatiser notre reporting mensuel réduira de 
50 % le temps passé tout en maintenant une 
précision supérieure à 95 %. »

Ce guide explique pourquoi l’IA rend 
incontestable la nécessité d’une transformation 
digitale et fournit une feuille de route pour 
construire l’infrastructure connectée permettant 
de libérer tout son potentiel.

Pourquoi le succès de l’IA dépend de 
données connectées ? 
La réalité derrière les success stories de l’IA 
Voici ce que les études de cas impressionnantes 
ne disent pas : tous les industriels obtenant des 
résultats réels grâce à l’IA avaient déjà une base 
numérique solide. Ils n’ont pas démarré à zéro 
avec l’IA : ils ont ajouté de l’intelligence à des 
opérations déjà connectées, intégrées et 
générant des données relativement propres.

L'inconfortable vérité : si vos données ne circulent 
pas entre vos opérations aujourd’hui, l’IA générative 
ne les rendra pas miraculeusement plus intelligentes 
demain. Sans cette base, vous ne pouvez pas 
progresser vers des agents IA capables d’optimiser 
vos opérations de manière autonome.

Ce qui se passe lors de vos moments critiques 
avec vos clients
Pensez à vos interactions clients les plus 
importantes :

• Quand ils demandent une date de livraison
• Quand ils signalent un problème de qualité
• Quand ils souhaitent modifier une commande
• Quand un équipement tombe en panne
Avec quelle rapidité pouvez-vous répondre avec 
des informations fiables ? Combien de systèmes 
doivent être consultés ? Combien de tâches 
manuelles se cachent en coulisses ?
Votre capacité à répondre révèle si vous 
disposez d’opérations connectées ou d’un 
ensemble d’outils déconnectés.

La réalité des fondements de l'IA
L’IA a besoin de la bonne base pour créer de la 
valeur.
Données connectées : l’IA peut les transformer en 
analyses prédictives, décisions automatisées et 
optimisation autonome.
Données déconnectées : l’IA devient une solution 
ponctuelle supplémentaire, créant plus de 
complexité au lieu de résoudre les problèmes.
C’est pourquoi certains industriels prennent 
l’avantage tandis que d’autres prennent du 
retard.

L'IA comme catalyseur
Pourquoi le moment est venu pour les industriels d’investir 
dans la transformation digitale  



L’écart fondamental qui vous freine
Pourquoi les demi-mesures ne fonctionnent 
pas
Beaucoup d’industriels pensaient être prudents en 
adoptant une transformation digitale progressive : 
petits projets pilotes, solutions ponctuelles isolées, 
expérimentations IoT limitées...
Mais ces implémentations partielles créent 
souvent plus de problèmes qu’elles n’en résolvent.

Le problème des silos de données 
Les données de production sont dans un système, 
les stocks dans un autre, les finances dans un 
troisième. Chaque service possède sa propre 
version de la vérité, sans vision globale.

Le cauchemar de l’intégration 
Chaque nouvelle technologie devient un système 
supplémentaire isolé.
Votre gestion qualité n’est pas connectée à la 
planification de la production.
Votre maintenance ne connaît pas les contraintes 
de la chaîne d’approvisionnement.

La charge manuelle 
Vos meilleurs talents passent leur temps à 
transférer des données entre systèmes, créer des 
rapports et éteindre des incendies opérationnels. 
Ils ne peuvent pas se concentrer sur l’essentiel.

Ce dont l’IA a réellement besoin pour 
fonctionner 
L’IA dans l’industrie n’est pas magique : elle exige 
des prérequis que la plupart des environnements 
traditionnels ne remplissent pas.
Flux de données en temps réel : L'IA a besoin que 
les informations circulent de manière fluide entre 
tous les systèmes, et non pas sous forme de mises 
à jour quotidiennes par lots.
Source de vérité unique : L'IA ne peut pas 
fonctionner avec des données contradictoires 
provenant de plusieurs systèmes qui ne sont pas 
en accord les uns avec les autres.
Infrastructure évolutive : L'IA traite d'énormes 
quantités de données et effectue des milliers de 
calculs par seconde.

Sans ces éléments, les projets IA échouent non pas 
parce que la technologie ne fonctionne pas, mais 
parce que les fondations ne la supportent pas.

À quoi ressemble une industrie 
réellement connectée
Au-delà du Wi-Fi dans l’usine
Une industrie connectée signifie que chaque partie 
de l’opération partage l’information en temps réel :
L'atelier rapporte instantanément l’état des 
équipements, la qualité et les cadences.
La chaîne d’approvisionnement offre une visibilité 
complète, de la livraison fournisseur à l'expédition au 
client.
Les employés accèdent immédiatement aux 
informations nécessaires pour prendre les bonnes 
décisions.

Les trois piliers des opérations prêtes pour l’IA
Production intelligente 
Les capteurs modernes créent un jumeau numérique 
de vos opérations. Chaque machine, chaque 
processus, chaque point de contrôle qualité devient 
une source d’intelligence opérationnelle qui nourrit 
directement votre planification.

Chaîne d’approvisionnement réactive
La demande est détectée en temps réel, les 
communications fournisseurs sont automatisées, et 
la logistique devient prédictive. Ainsi, la supply chain 
s'adapte plus vite que les planificateurs  humains ne 
pourraient le faire et ce, tout en informant tout le 
monde.

Main-d'œuvre connectée
Les plateformes alimentées par l’IA donnent aux 
opérateurs un accès instantané aux données, à 
l’expertise et aux outils collaboratifs  de résolution 
de problèmes. Au lieu de dépendre des 
connaissances institutionnelles enfermées dans la 
tête des individus, les employés peuvent accéder 
instantanément aux meilleures pratiques, résoudre 
des problèmes avec l'aide d'experts à distance et 
contribuer à l'amélioration continue, tout en 
capturant ces connaissances pour l'ensemble de 
l'organisation.

Pourquoi l’intégration démultiplie la valeur ?
Lorsque ces trois piliers fonctionnent ensemble, 
l’impact se multiplie.
Les données de l'atelier ajustent automatiquement 
les plans d’approvisionnement.
Les employés reçoivent des recommandations 
pilotées par l’IA en fonction des conditions en temps 
réel.
C’est pourquoi les leaders ne sont pas seulement 10 
% meilleurs, ils opèrent à un niveau totalement 
différent.



IFS is the world’s leading provider of Industrial AI and enterprise 
software for hardcore businesses that make, service, and power our 
planet. Our technology enables businesses which manufacture goods, 
maintain complex assets, and manage service-focused operations to 
unlock the transformative power of Industrial AI™ to enhance 
productivity, efficiency, and sustainability.

Learn more about how our enterprise software 
solutions can help your business today at ifs.com.
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Construire les fondements pour l’IA
La décision ERP qui change tout
Votre ERP est soit lla base d’un succès évolutif avec 
l’IA, soit son plus grand obstacle.
Les systèmes hérités bloquent :

• Données piégées dans des silos auxquels l'IA n'a
pas accès

• Traitement par lots inadapté au temps réel
• Intégration limitée qui impose des solutions

manuelles.
• Architecture  incapables de supporter les

charges liées à l'IA.

La solution : une plateforme cloud composable
Un ERP moderne basé sur le cloud et une 
architecture composable offre :

• Traitement des données en temps réel
• Capacités IA natives
• Intégrations fluides avec les systèmes de 

production et l’IoT
• Architecture flexible et évolutive

Choix du partenaire : Travailler avec des experts de 
l'industrie qui ont expérience éprouvée dans la mise 
en œuvre de plateformes connectées à grande 
échelle. 

Votre point de décision
L’IA transforme déjà la manière dont les leaders 
industriels opèrent. L’écart entre entreprises prêtes 
pour l’IA et celles au fonctionnement traditionnel 
s’élargit chaque mois.

Le choix est clair : Construire les fondements 
connectés et prêts pour l’IA qui offriront un véritable 
avantage concurrentiel, ou accepter une position de 
plus en plus désavantageuse face aux concurrents 
qui pourront répondre plus vite, agir plus 
efficacement et mieux servir leurs clients.

L’IA n’est pas réservée aux géants ni aux entreprises 
orientées technologie : elle concerne chaque 
industriel, quelle que soit sa taille, son activité ou sa 
maturité digitale. Le véritable avantage vient de 
commencer dès maintenant, d'expérimenter et 
d'apprendre des premières initiatives plutôt que de 
rester immobile. Les plateformes modulaires 
modernes permettent de dépasser les améliorations 
progressives et de rivaliser efficacement avec les 
leaders du secteur. C'est le moment ou jamais.
Votre prochaine décision déterminera si votre 
activité de fabrication connaîtra un succès évolutif 
grâce à l'IA ou si elle aura du mal à rivaliser avec des
systèmes hérités déconnectés.

Obtenez votre feuille de route 
d’implémentation
Prêt à passer de la stratégie à l’exécution ?
Téléchargez le guide complet d’adoption de l’IA 
pour un plan détaillé de mise en place d’opérations 
manufacturières prêtes pour l’IA.

Connecter vos opérations
L’IA a besoin des données de tous vos flux :
Production intelligente : capteurs, maintenance 
prédictive, optimisation
Systèmes qualité : surveillance en temps réel qui 
détecte les problèmes avant qu'ils ne deviennent 
des défauts et auto-apprentissage continu.
Visibilité de la supply chain : suivi automatisé depuis 
la livraison du fournisseur jusqu'à l'expédition au 
client, avec analyse prédictive de la demande et 
gestion des perturbations.

C'est le moment d'agir !
Comment le mettre en place dans votre 
entreprise ?
Pour réussir, trois défis clés doivent être relevés :
Résistance aux changements : Mettre l’accent sur la 
manière dont les données connectées et les 
informations fournies par l'IA facilitent le travail et le 
rendent plus efficace, plutôt que sur le 
remplacement des personnes par la technologie.
Complexité d’intégration : Utiliser des plateformes 
éprouvées dotées d'une architecture modulable 
plutôt que d'essayer de créer des solutions 
personnalisées ou de gérer plusieurs systèmes 
ponctuels.

ifs.com
https://www.ifs.com/assets/cloud/the-manufacturers-ai-adoption-playbook
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